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[CYGNUS

PRODUCTOS
CENTRADOS EN EL
CLIENTE

FUERTE
COMPETENCIA DEL
SISTEMA FINANCIERO
NO TRADICIONAL

~

[ ]

=

& DESAFIOS

DEL SECTOR CREDITICIO CREACION DE
NO INCREMENTAR EL PRODUCTOS FINANCIEROS
INDICADOR DE CARTERA INNOVADORES

VENCIDA

TENER TODA LA 0
INFORMACION DEL
REGULACION

NEGOCIO DISPONIBLE
7X24

CAMBIANTE Y
DEMANDANTE

INTEGRACION CON
CANALES DE ATENCION

www.ethosweb.com

LOS DESAFIOS DEL SECTOR FINANCIERO



] LCY@GHU? CADENA DE VALOR FINANCIERA

DISTRIBUCION INVESTIGACION Y DESARROLLO
JURIDICO Y LEGAL TIC

DOCUMENTACION INFRAESTRUCTURA
GESTION CONTABLE Y FINANCIERA GESTION ADMITIVA

INTERMEDIACION FINANCIERA PROCESAMIENTO TRANSACCIONES PRESTACION DE OTROS SERVICIOS

Canales de atencién Inversiones Compraventa

Divisas Fidelizacion
Actividades

primarias ACH 5 .
Colocaciones Captaciones Leasing Factoring

Entidades Financieras Seguros

Pagos y recargas

-

GESTION DE RECURSOS HUMANOS

Actividades de COMERCIAL — MARKETING Y VENTAS RIESGOS
SERVICIO AL CLIENTE ASUNTOS NORMATIVOS

www.ethosweb.com




\ 7 CYGNUS NUESTRA SOLUCION
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Las mejores ENTIDADES
FINANCIERAS de Latinoamérica
consideran la plataforma
tecnoldgica \.j€YGNUS como la mas

adecuada para soportar su gestion y
crecimiento, haciendo que |a

experiencia de sus clientes se
traduzca en mayores niveles de

SATISFACCION.

([ CYGNUS

www.ethosweb
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f”LCYGNUS POR QUE CYGNUS LOAN ES LA MEJOR SOLUCION?

PROBADO EN EL

ECOSISTEMA

CUBRE TODA LA

CADENA DE

(; CYGNUS

AGIL INTEGRACION
CON ERP, CRM,
SOLUCION EN SCM, SAR
CONTINUO )
CRECIMIENTO MATEMATICA

FINANCIERA
ROBUSTA

wWww.ethosweb.com W
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MACROPROCESO CREDITO

COMERCIAL CREDITO OPERACIONES FINANCIERO

Flotas Concesionario Retail
A

CLIENTE.NATURAL i Simulacién Registro Solicitud de Verificar . Activar Activar Generar Formalizar
i de crédito cliente doc. cliente documentos probacion i seguros garantias documentos crédito

Verificar : PROCESOS

Pre-registro Solicitud i : documentos i NORMATIVOS
cliente crédito i i i

Solicitud Validacién B
—

Constitucion de
provisiones

)
Ingreso Etapa

crédito otorgamiento

d d O V
condiciones y recalificacion del
garantias portafolio créditos

o CONTABILIDAD
Recuperacién de

cartera

CONCESTONARIO

Procesos

Pre S . Rati cartera
factibilidad coring/Rating

Cierre Provision Registro GESTION
Consulta central de Estudio —— pagos DOCUMENTA

riesgo Grediio Causacién [N Clasificacion
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\:j CYGNUS VISION DEL RIESGO EN LA CADENA DE VALOR

RIESGO MERCADO

MACROPROCESOS ESTRATEGICOS

GOBERNABILIDAD |
PLANIFICACION Y I DESARROLLO E GESTION Y GESTION DEL

PROYECTOS INNOVACION MEJORA DEL SGI RIESGO

MACROPROCES@S PRIMARIOS

RCADEO Y GESTION COMERCIAL

AFILIACIQ |
RETEN CAPTACION CREDITO TARJETAS

OHD34SILVS

S
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

SEGUROQOS m SERVIEIO AL - OMNICANALIDAD

MACROPROSESOS DE APOYO

GESTION
N
DESLJA&F;?VL(SO GES;'\;’SESI\?TSEL Y 1 ADMINISTRATIVA Y GESTION DE Tl
FINANCIERA

GERENCIAMIENTO

OAILILIdINOD
NIDUVIN
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» ethos

compraometidos con usted

+ 27 afios de experiencia

+ 100 clientes en 5 paises.

| s 4
+ 80 soluciones construidas

+ 200 proyectos EXitosos




» ethos

comprometidos con usted

o ‘ CONTACTENOS:

comercial.ethos

PBX: (+571) 244 0133

comercial@ethosweb.com

g +57 305 7390253

SIGUENOS:
t You
[ L_J
www.ethosweb.com

www.ethosweb.com g



